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                                     KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN 

                                                    İLİŞKİN AÇIK RIZA METNİ 

 

İşbu Açık Rıza Metni, 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) kapsamında aşağıda 

belirtilen amaçlar doğrultusunda kişisel verilerinizin işlenmesi için açık rıza talep etmektedir. 

 

“Veri Sorumlusu” olan Elekse Elektronik Para ve Ödeme Kuruluşu A.Ş. (“Şirket”) tarafından, sunulan 
faaliyetlerin ve hizmetlerin yürütülmesi esnasında elde edilebilecek ve işlenebilecek olan kişisel 
verileriniz hakkında bilgi vermek amacıyla hazırlanmıştır. 
 

Şirketimiz tarafından kişisel veriler; Sunulan hizmetlerin iyileştirilmesi, yeni hizmetlerin geliştirilmesi ve 
bununla ilgili bilgilendirme yapılması, ticari elektronik ileti onayı mevcut ve potansiyel müşteriler 
açısından kampanya ve hizmetlerin tanıtımı ile pazarlamasının yapılması, aldığınız veya alacağınız ürün 
veya hizmete ilişkin olarak sizinle iletişim kurulabilmesi, müşteri sorun ve şikâyetlerinin çözümlenmesi, 
müşteri bilgilerinin güncellenmesi, müşteri memnuniyet aktivitelerinin planlanması ve icrası ve 
deneyiminin iyileştirilmesine yönelik faaliyetlerin yürütülmesi, istatistiksel değerlendirmeler ve pazar 
araştırmaları yapılması, şirketin ticari ve iş stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanması, üye iş yerleri ve 
iş ortakları ile ilişkilerin yönetilmesi, muhasebe ve ödeme işlemlerinin takibi, hukuki süreçler ve 
mevzuata uyum, mevzuatta öngörülen saklama yükümlülüklerine uygunluğun sağlanması, idari ve adli 
makamlardan gelen bilgi taleplerinin cevaplandırılması, şirket içi raporlama ve iş geliştirme 
faaliyetlerinin planlanması, 2 / 4 Finansal kontrol ve raporlamaların yapılarak yasal bildirimlerin 
gerçekleştirilmesi, iç kontrol ve denetim faaliyetlerinin yönetilmesi, Bilgi ve işlem güvenliğinin 
sağlanması ve kötü amaçlı kullanımın, dolandırıcılığın önlenmesi, şirketimiz ile gerçekleştirdiğiniz 
işlemlere ilişkin karşılıklı hak ve yükümlülüklerinin yerine getirilmesi, şirketimizin, iş ortaklarımızın ve 
yurtiçi veya yurtdışı iştiraklerimizin mevcut veya yeni ürün çalışmaları ve pazar araştırması ve hedef 
müşteri grubu tespiti, işlenen verilerin güncel ve doğru olmasının sağlanması amacıyla gerekli 
düzenlemelerin yapılması ve sayılan tüm bu süreçlere ilişkin faaliyetleri gerçekleştirmek amacıyla 
kullanılmaktadır. 
 
işbu metinde yer alan hususlarla alakalı vermiş olduğum açık rızam hakkında ayrıca Elekse Elektronik 
Para ve Ödeme Kuruluşu A.Ş. (“Şirket”) tarafından KVKK Aydınlatma Metni ile bilgilendirildiğimi ve 
kişisel verilerimin, yukarıda ayrıntılı olarak açıklanmış olan amaçlarla işlenmesine ve yukarıda 
belirtilmiş olan kişilere aktarılmasına açık rıza veriyorum. 
 
                                       


